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【摘要】　目的　观察以问题为基础的学习（problem-based learning，PBL）联合以案例为基础的学

习（case-based learning，CBL）结合自媒体平台在消化内科临床见习教学的应用效果。方法　选取

2019 年 7 月至 2020 年 6 月在陆军特色医学中心消化内科临床见习的学员 60 人，其中传统教学组

30 人，PBL 联合 CBL 结合自媒体平台教学组 30 人；教学结束后通过理论考试、实际操作考核和调查问

卷作为评价方法，评估两种教学方式的教学效果。采用 SPSS 23.0 软件进行 t 检验。结果　研究组学

生课程综合得分[包括理论考试（86.60±1.17）和实际操作考试（86.40±0.83）]高于对照组的（81.70±

0.98）和（82.00±1.18）；调查问卷中 PBL 联合 CBL 结合自媒体平台教学组自学和查阅资料能力、学生

自身的自信度及对教学的满意度调查方面均优于传统教学组（P<0.001）。结论　PBL 联合 CBL 结合

自媒体平台利用实际病案引导学生进行临床问题的讨论分析与归纳总结，结合自媒体的灵活学习，突

破了传统教学模式限制，提高了教学水平及学习满意度，值得在消化内科临见习教学中推广应用。
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【Abstract】 Objective　 To observe the effects of problem-based learning (PBL) and case-based 

learning (CBL) combined with self-media platform in clinical probation teaching of gastroenterology. 

Methods　 From July 2019 to June 2020, 60 students in the Department of Gastroenterology of the Army 

Characteristic Medical Center of PLA were assigned to the traditional teaching group (control group, n=30) 

and the PBL and CBL combined with the self-media platform teaching group (experimental group, n=30). 

After the teaching, theoretical examination, practical assessment, and questionnaires were used to evaluate 

the effects of the two teaching methods. SPSS 23.0 was used to perform the t-test. Results　 The 

comprehensive scores of students in the experimental group, including theoretical examination score (86.60±

1.17) and practical assessment score (86.40±0.83), were significantly higher than those in the control group 

[(81.70±0.98), (82.00±1.18), P<0.001]. The questionnaire survey showed that the experimental group was 

superior to the traditional teaching group in terms of self-study and data access ability, students' 

self-confidence, and satisfaction with teaching (P<0.001). Conclusion　 PBL and CBL combined with 

self-media platform uses actual medical records to guide students to discuss, analyze, and summarize clinical 

issues. Combined with flexible learning on the self-media platform, this method breaks through the limitations 
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of traditional teaching models and improves teaching quality and learning satisfaction. Therefore, this method 

can be promoted in clinical probation teaching of gastroenterology. 
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临床教学是医学教育中的重要环节，如何提高

教学质量、调动学习热情、提高学生理论知识理解

和临床实践能力是临床教学中的重要挑战[1]。临床

见习是医学生学习生涯的重要阶段，是医学生从理

论知识学习向临床实践过渡的桥梁[2-3]。医学生临

床实践能力的提高，不仅指专业知识理论水平的提

高，还包括沟通能力、临床思维能力、操作能力、职

业精神等综合水平的提高[4]。以问题为基础的学习

（problem-based learning，PBL）是指以临床病例为基

础，以问题为教学手段，在问题基础上针对病例所

涉及的理论和操作知识进行学习[5]。案例为基础的

学习（case-based learning，CBL）是广泛应用于临床

教学中的有效方法[6]。微信公众平台是为个人和团

体提供多功能媒体的互动平台，可以实现与特定群

体进行文字、图片、语音及视频等全方位的沟通和

互动[7-8]。本研究通过 PBL 联合 CBL 结合微信公众

学习平台应用于消化内科临床见习教学中，用于探

索、改善教学质量，提高教学水平及学习满意度。

1　对象与方法

1.1　研究对象

选取 2019 年 7 月至 2020 年 6 月在陆军特色医学

中心消化内科临床见习的学员 60 人为研究对象。

学员进行随机分组，其中传统教学组 30 人（对照

组），PBL 联合 CBL 结合自媒体平台教学组 30 人（试

验组）。

1.2　教学方法

教学实施分为以下基本环节：①试验组教员根

据教学内容大纲进行课前教学任务发布；②试验组

与对照组同时进行理论授课；③试验组和对照组同

时见习课程授课：教员选取消化系统疾病典型病例

在病区内进行见习；④试验组小组课后微信平台讨

论，微信线上展示讨论成果。

1.2.1　传统教学组

按照学校教学大纲要求及医院的总体安排，掌

握食管、胃疾病、肝脏相关疾病、消化道出血、胆胰

疾病、肠道疾病及腹膜炎等的临床表现、症状、体

征、辅助检查、实验室检查及常见疾病的典型病例

的临床见习。由教员指导，掌握消化系统病历书写

的规范，学员进行病史采集、体格检查，学员分组见

习典型病例。结合病例组织学员进行检查结果的

判读、CT 阅片及实验室检查的判读。最后教员以提

问等方式引导学员对病例联系所学知识进行思考

和讨论，或提出自己的观点和见解。掌握听诊、触

诊、胃管置入、腹腔穿刺等临床技能，学习消化道内

镜检查、介入治疗等临床操作。

1.2.2　PBL 联合 CBL 结合自媒体平台教学组

试验组每位教员负责一个学习小组，每个小组

成员 6 人，选定 1 名组长，以学习小组建立微信平台

交流群，用于专业书籍、图书馆资料和网络收集资

料的共享及带教教师的解疑答惑交流。以食管胃

静脉曲张破裂出血为例，具体实施方法：①5 名教员

病例选择线上教学资源预习，发布教学微课视频、

病例，详述食管胃底静脉曲张破裂出血患者的体

征、诊断流程和治疗措施。以经典病例的临床诊疗

过程为例，抽丝剥茧地展示出这一临床症状的诱

因、本质、临床表现和治疗措施，借此辅助学生初步

搭建关于这一临床疾病的理论知识框架。以三腔

二囊管的放置和处理流程为例，通过视频动画的形

式展示食管胃底静脉曲张破裂出血的具体治疗措

施。带教教师将基础知识以文字、图片、幻灯或视

频等形式发布至微信交流群供学生课前预习，同时

鼓励学生自主查阅补充相关的其他理论知识，通过

微信交流群学习小组共享。②线下理论授课，通过

导课视频带学生走入真实的、触手可及的食管胃静

脉曲张破裂出血患者抢救场景。由导课视频引出
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本节课总问题：如果同学们是该患者的接诊医生，

应如何诊治？课程主体由“5 个连环问题”组成，利

用一例临床病例，结合患者的临床表现、特殊体征、

实验室检查、影像学检查、内镜检查的结果，引导学

生综合考虑患者的初步诊断？通过临床病例启发，

提出连环问题什么是食管胃静脉曲张破裂出血？

由此引出定义。为什么会出现食管胃静脉曲张破

裂出血？结合动画逐层剖析讲解门静脉系统血流

动力学和病理生理变化，讲解该疾病的病因和病理

生理变化。承上启下通过认识病理生理变化，逐步

推导出临床表现；食管胃静脉曲张破裂出血的临床

表现有哪些？结合动画及实际病例，相关的案例视

频，讲解食管胃静脉曲张破裂出血的呕血及便血的

两大临床表现。食管胃静脉曲张破裂出血的治疗？

结合发病机制，诱导思维治疗方案，连续设问，结合

病例，通过连续递进式问答的方式相继引出治疗措

施，吸引学生兴趣，引导学生思考。各微信小组平

台可对之前讨论的诊断尤其是鉴别诊断等做补充。

③见习课授课，教员在小组微信交流群内让医学生

对事先准备的病例进行见习。在消化内科病房内

指定 1 名学生询问病史，1 名学生对过程进行记录，

1 名学生对患者进行体格检查，其他学生对内容给

予补充，提醒学生过程中对患者的人文关怀，并促

进学生医患沟通能力的培养。带教教师在查体过

程中注意纠正学生手法、力度等。结束后带教教师

对患者需要进行辅助检查，并进行分析，带教教师

给予必要的讲解。该次负责记录的学生将见习过

程和重点问题总结发至小组微信交流群内，其余学

生可以做相应的补充。在小组自由讨论的同时教

师也充分参与并指导答疑，充分调动学生积极性。

最后由每人书写一份病例，交给带教教师评阅。

微信平台交流小组病例总结展示，PBL 联合

CBL 结合微信公众平台教学组以在见习授课结束后

以小组微信交流群为单位，小组针对见习的病例讨

论，查阅文献资料等内容。每组每名学生轮流以幻

灯交流的方式对事先提出的问题做解答，汇报内容

包含：患者病史、辅助检查，做出初步诊断、诊断依

据、鉴别诊断、诊疗方案等；并根据所查阅的文献资

料，阐述该病的临床研究情况等内容。待问答结束

后带教教师再对本次教学给予总结，针对如何收集

病史、分析结果、鉴别诊断，以及如何针对患者给出

个体化诊疗方案等方面进行归纳总结，同时分享自

身临床实践经验。

1.3　教学效果评价

在消化系统各章节授课结束后，由带教教师对

接受教学的两组学生进行考核，效果评价包括两个

方面：一是学生的理论成绩和综合能力成绩；二是

采用问卷调查的方式进行学生自我评价。理论成

绩和综合能力成绩分为理论知识考核与实际操作

考核两部分（满分均为 100）。所有学生接受相同内

容和形式的考核。

1.4　统计学方法

采用 SPSS 25.0 软件进行数据分析。计量资料

以（均数±标准差）表示，采用 t 检验分析。检验水

准 α=0.05。

2　结果

2.1　理论知识考核与实际操作考核结果

与对照组相比，试验组理论知识与实际操作考

核成绩均高于对照组，差异有统计学意义（表 1）。

2.2　学生满意度和自我评价问卷调查的结果

调查问卷一共发出 60 份，有效问卷 60 份。结果

显示：与对照组相比，试验组学生自学及查阅资料

的能力、积极性、协作与语言能力及教学满意度方

面试验组均高于对照组，差异具有统计学意义（P<

0.001）。具体见表 2。

3　讨论

消化内科疾病涵盖人体食管、胃、小肠、大肠、

肝、胆及胰腺等多个重要脏器，其病种繁多，且相关

临床实践涉及胃十二指肠镜、结肠镜等多种精细而

复杂的操作。消化内科作为内科学的重要分支，扎

实的理论知识和过硬的临床技能是消化内科医师

胜任临床工作的基本前提。提高医学生对消化内

科的学习积极性，培养相关临床思维能力，对于促

表1 两组学生考核成绩比较[n=30，（x±s），分]
组别

理论知识

实际操作

对照组

81.70±0.98

82.00±1.18

试验组

86.60±1.17

86.40±0.83

t 值

17.59

16.70

P 值

<0.001

<0.001

表2 两组学生满意度和自我评价问卷调查结果

[n=30，（x±s），分]
项目

自学及查阅资料的能力

主要知识点理解程度

发言讲演的自信

对教学活动的满意度

对照组

6.33±1.12

7.56±0.99

6.05±1.20

7.32±0.96

试验组

8.15±1.06

7.34±1.05

7.26±1.14

8.63±0.82

t 值

6.48

0.84

4.00

5.68

P 值

<0.001

0.407

<0.001

<0.001
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进医院消化内科的发展具有重要作用[9-10]。

PBL 教学以问题为导向，注重于实用性知识的

传授，有利于培养学生以问题为中心的思维，能够

更好地调动学习积极性，发挥学生的主观能动性[11]。

然而 PBL 教学缺乏系统性的知识体系，因此研究者

在 PBL 的基础上，提出 CBL 教学。CBL 教学以病例

为先导，以学生为主体，以教师为导向，具有理论结

合实际的优点，能够有效地帮助学生完善知识体

系[11]。PBL 与 CBL 混合教学可补足单一教学模式的

缺陷，更有效地提高临床教学成果[12]。

PBL 与 CBL 混合教学可加强医学生对理论知识

的掌握。PBL 联合 CBL 结合微信平台获取理论知识

的途径不再单一。通过这一教学模式精选了具有

代表性的消化道疾病，如消化道出血、肠易激综合

征、炎症性肠病、慢性胃炎等病例。以教学大纲为

前提，在病例中逐步分析问题、解决问题。相较于

传统教学，PBL 联合 CBL 结合微信平台结合了课前

预习、授课教师的督促引导以及小组成员间微信平

台的讨论交流，有利于学生更加深刻地掌握理论

知识[13]。

PBL 与 CBL 混合教学有效地将理论与实践融会

贯通。PBL 联合 CBL 教学基于真实病案，由教师围

绕学生已掌握的基础知识，根据临床典型病例提出

相关问题，引导学生进行讨论分析并进行归纳总

结，能够有效地将理论与实践结合，规避了单一 PBL

教学中编写标准病例所产生的误导[14]。通过带领学

生在消化内科病区内询问病史、体格检查，使学生

实际接触到真实病例，讨论、分析病例并做出判断，

使学生对理论知识的理解更加深刻，并能更好地应

用于临床实践中。

PBL 与 CBL 混合教学提高了教学满意度。从调

查问卷结果可以看出，PBL 联合 CBL 结合自媒体教

学提高了学生学习的依从性。微信平台的引入使

学生能够更加灵活自主地安排学习，调动其学习积

极性，锻炼自学能力；同时信息资源的多元化丰富

了学习的内容与形式，增加了学习的乐趣，使学生

的学习依从性得到提高；同时也增加了学生和带教

教师的互动，更多的学生受益于带教教师丰富的教

学经验和临床经验。

虽然 PBL 联合 CBL 结合微信平台教学优势明

显，但同时也存在如下不足。①基于微信的教学虽

然倡导了自主学习，但缺乏对学生的约束力，学生

的投入程度因人而异，学习效果参差不齐；②PBL 联

合 CBL 教学问题设计复杂，需要授课教师花费更多

的时间和精力，加重了临床带教教师的教学工作

量；③信息化环境下，教育过于强调知识面的延展，

占用较多的教学时间和配套资源，不利于消化内科

专业课程的讲授，仍需进一步探索。
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